BEVEZETESRE KERULO CSOMAGVISSZAKULDES

Meggondoltad magad?
Van megoldasunk.

2023. januar 21-én bevezetésre kerul Uj visszakuldési folyamatunk.
A hagyomanyos, nyitokoddal térténd visszaklldes addig is hasznalhato lesz.

HOGYAN MUKODIK AZ U}
VISSZAKULDES?

Webshopbdl automatainkba, vagy mas kiszallitasi maoddal rendelt
termeékeidet egyszerlien visszakuldheted. Nézd meg, hogyan klldhetsz
vissza FOXPOST csomagautomatan keresztul,

Nem tetszik a megvasarolt termeék, vagy csak valamiért meggondoltad magad? A doéntés a Te kezedben van! A FOXPOST
csomagautomatainak segitségével az arukat akkor is visszakuldheted, ha rendeléskor egyéb atvételi modot valasztottal, de most FOXPOST
csomagautomataval szeretned visszakuldeni a termeéket. Mindezt kényelmesen és gyorsan intézheted, hiszen nem kell cimkét nyomtatnod
és futarra sem kell varnod: a csomagot automataink barmelyikén keresztil visszajuttathatod, a Neked legmegfelel6bb idében.

Ha kockazat nélkil akarsz online vasarolt termékeket atvenni, valaszd a FOXPOST csomagautomata-haldzatat! Mégsem lett j6 a ruha? Mar

megvette anyukad az érat, amit rendeltél neki? Semmi probléma, vellunk visszakuldheted.

Fontos: Egyes webshopok az altalanostdl eltéeré6 modon biztosithatjdak a visszaklldést, ezért mindig tajékozodj az adott webshop

visszakuldésre vonatkozo szabalyairdl a kereskedd weboldalan vagy ugyfélszolgalatan.,

Minden tovabbi, visszakuldéssel kapcsolatos kérdéssel - amire itt nem talaltal valaszt - keresd partnertnket, akinek visszakuldeni akarsz.

U) CSOMAGVISSZAKULDES LEPESEI

Hogy mukodik? Egy egyszeri regisztraciot, majd belépést kdvetden valaszd ki a listarol, hogy kitél rendelted a csomagot. Ha nem talalod a
webshopot a listan, akkor nem tudod a visszakUldési szolgaltatasunkat igénybe venni. Mi generalunk Neked egy kodot. Ezutan keresd fel a
legkdzelebbi csomagautomatankat, amit a kapott kod segitsegevel ki tudsz nyitni, és behelyezheted a csomagot. Részedrél ennyi, a

tébbirél mi gondoskodunk!
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1. Tajékozddj a visszaklldés 2. Regisztralj vagy |épj be a 3. Valaszd ki, hogy milyen
feltételeirdl! fehasznaloi fiokodba, majd kiszallitasi moddal és kitdl

valaszd a "Csomag rendelted a csomagot, és add
visszakuldése" menupontot! meg a szukséges adatokat!
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5. Keresd fel a legkdzelebbi 6. Az érintéképernyén 7. ird be a kapott kédot, és
automatankat, amelyet a valaszd ki a helyezd be a csomagot!
csomagautomata keresd .Csomagvisszaktlildes” opciot. Amennyiben fizetned kell,

segitsegével konnyen bankkartyad hasznalataval
megtalalhatsz. egyenlitsd ki az Osszeget a

POS terminalon keresztil.
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4. A kapott kéddal a webshop
kondicidi szerint
visszaklldheted a csomagot
barmelyik automatankon
keresztdl.
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8. Részedrdl ennyi - a
tobbirdl mi gondoskodunk!




